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A. Latar Belakang 

Penggunaan smartphone yang semakin masif dalam kehidupan sehari-hari membuat layanan 

perkantoran Ɵdak bisa menghindar untuk Ɵdak menyediakan fasilitas tersebut. Akses informasi yang 

mudah adalah kebutuhan standar yang harus dimiliki seƟap penyedia jasa informasi, termasuk juga 

di Pengadilan Agama Banjarnegara. Sebagai sebuah insƟtusi pemerintah di bawah naungan 

Mahkamah Agung, keterbukaan informasi yang ada di Pengadilan telah diatur dalam Surat Keputusan 

Mahkamah Agung Nomor 1-144/KMA/SK/I/2011 tanggal 5 Januari 2011 tentang Pedoman Pelayanan 

Informasi di Pengadilan. Implementasi dari SK tersebut adalah kewajiban seƟap Pengadilan untuk 

mempunyai website sebagai sarana penyediaan informasi bagi publik. 

Adanya penyediaan informasi melalui website dalam perjalanannya dirasa tetap kurang. 

Masyarakat ingin akses tersebut lebih mudah lagi karena masyarakat semakin Ɵdak tertarik untuk 

membuka browser melalui HP untuk membuka website Pengadilan. Masyrakat lebih cenderung untuk 

membuka aplikasi baik itu aplikasi yang bersifat hiburan, sosial media, bisnis, edukasi dan berbagai 

jenis aplikasi lainnya. Untuk itu Pengadilan Agama Banjarnegara menyediakan sebuah aplikasi 

bernama Pengadilan Agama Banjarnegara Mobile yang berisikan berbagai informasi tentang 

Pengadilan Agama Banjarnegara dalam satu genggaman. 

B. Fitur Menu Aplikasi Pengadilan Agama Banjarnegara Mobile 

Fungsi utama Pengadilan Agama Banjarnegara Mobile adalah sebagai sarana untuk 

mengetahui informasi perkara, jadwal sidang, informasi produk dan staƟsƟk perkara di Pengadilan 

Agama Banjarnegara. Aplikasi ini dapat diunduh di Google Playstore secara graƟs dan sampai saat ini 

telah diunduh lebih dari 100 pengguna. Aplikasi ini terintegrasi dengan SIPP Pengadilan Agama 

Banjarnegara sehingga data yang ada selalu realƟme. Adapun fitur-fitur yang tersedia yaitu: 

1. Prosedur Berperkara 

Menu ini berisikan informasi bagaimana prosedur untuk berperkara sesuai jenis perkara dan 

informasi syarat-syarat dokumen apa saja yang dibutuhkan untk mendaŌarkan perkara. Terdapat 

2 Sub Menu di Menu ini yaitu: 

a. Prosedur Berperkara 

Pada Sub Menu ini terdapat informasi Prosedur PendaŌaran Perkara dan Prosedur 

Penyelesaian Perkara untuk perkara di Ɵngkat pertama, banding, kasasi, PK, verzet, dan 

gugatan sederhana. 



PA Banjarnegara Mobile 2 

 

 

b. Syarat Berperkara 

Pada Sub Menu ini, ditampilkan informasi persyaratan dokumen apa saja yang dibutuhkan 

untuk mendaŌarkan perkara sesuai dengan jenis perkara yang hendak didaŌarkan. Dengan 

adanya fasilitas ini diharapkan masyarakat yang akan mendaŌar dapat mempersiapkan 

dokumen yang diperlukan sebelum datang ke Pengadilan atau mendaŌar secara online. 
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2. PendaŌaran Perkara Online 

Menu ini adalah menu yang dapat digunakan oleh masyarakat yang akan mendaŌarkan 

perkara secara online melalui e-Court Mahkamah Agung RI. Ada 3 sub menu di menu ini yaitu 

yang pertama adalah Sub Menu Gugatan Mandiri yang merupakan tautan ke website gugatan 

mandiri Badilag. Surat gugatan adalah merupakan acuan bagi hakim untuk memutus perkara 

sehingga surat gugatan adalah syarat mutlak untuk mendaŌar perkara. Dengan adanya tautan 

ini di aplikasi Pengadilan Agama Banjarnegara Mobile maka pengguna Ɵdak harus mencari tahu 

sendiri bagaimana membuat gugatan karena sudah tersedia di satu aplikasi. 

Kemudian Sub Menu yang kedua adalah PendaŌaran Akun e-Court non Advokat. Sesuai 

dengan ketentuan yang ada bahwa seƟap pendaŌar perkara melalui e-Court selain advokat 

terlebih dahulu harus mendaŌarkan akun di Pengadilan yang dituju. Dengan adanya fasilitas ini 

maka masyarakat Ɵdak perlu harus datang ke Pengadilan Agama Banjarnegara untuk membuat 

aku pendaŌaran melainkan cukup hanya dengan menggunakan aplikasi Pengadilan Agama 

Banjarnegara Mobile ini. 

Selanjutnya Sub Menu yang terakhir yaitu E-Court Mahkamah Agung, yaitu tautan 

menuju halaman E-Court Mahkamah Agung. Prinsip dari pendaŌaran perkara secara online 

adalah melalui aplikasi E-Court pada alamat hƩps://ecourt.mahkamahagung.go.id/. Dengan 

adanya akses link tersebut pada aplikasi Pengadilan Agama Banjarnegara Mobile maka 

masyarakat Ɵdak perlu keluar dari aplikasi untuk kemudian membuka halaman tersebut. Seluruh 

rangkaian pendaŌaran online dari pembuatan gugatan, pembuatan akun e-Court sampai 

pendaŌaran perkara satu pintu melalui aplikasi Pengadilan Agama Banjarnegara Mobile. 
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3. Informasi Perkara 

Menu ini digunakan oleh masyarakat yang ingin mengetahui progress perkara yang mereka 

daŌarkan. Syarat untuk dapat mengetahui progress perkara adalah harus mengetahui nomor 

perkara yang bersangkutan. Setelah mengisikan nomor perkara yang hendak dicari informasinya, 

masyarakat dapat mengetahui informasi data umum perkara berupa nomor, tanggal 

pendaŌaran, jenis perkara, status perkara, nomor akta cerai, tanggal akta cerai, status putusan, 

tanggal putusan, informasi persidangan dan biaya perkara. 
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4. Jadwal Sidang 

Pada menu ini, masyarakat dapat mengakses jadwal sidang berdasarkan tanggal maupun 

berdasarkan nomor perkara. Dengan adanya informasi ini diharapkan masyarakat yang akan 

bersidang dapat mengecek secara mandiri kapan jadwal sidang perkara mereka.  

   

 

5. EsƟmasi Biaya Perkara 

Menu ini digunakan untuk menghitung panjar biaya perkara bagi masyarakat yang akan 

mendaŌarkan perkara di Pengadilan Agama Banjarnegara. Menu ini dapat menghitung panjar 

biaya perkara untuk seluruh wilayah Indonesia maupun Ɵdak diketahui alamatnya.  
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6. Akta Cerai 

Menu ini terdapat 2 sub menu yaitu menu informasi akta cerai untuk mengecek informasi 

penerbitan akta cerai dan informasi validasi akta cerai. Dengan adanya menu ini maka 

masyarakat dapat segera mengetahui apakah akta cerai mereka sudah terbit atau belum. 

  

 

Untuk menu validasi akta cerai merupakan inovasi Direktorat Jenderal Badan Peradilan Agama 

untuk mengecek keaslian akta cerai berdasarkan nomor perkara dan nomor akta cerai. Walaupun 

validasi akta cerai ini bukan inovasi Pengadilan Agama Banjarnegara namun karena erat 

hubungannya dengan informasi penerbitan akta cerai dan bermanfaat untuk mengetahui 

keaslian akta cerai maka inovasi itu dimasukkan juga ke dalam aplikasi Pengadilan Agama 

Banjarnegara Mobile 

  



PA Banjarnegara Mobile 7 

 

7. StaƟsƟk 

Menu staƟsƟk berisikan staƟsƟk penanganan perkara, faktor penyebab perceraian, perkara 

diterima dan diputus berdasarkan klasifikasi perkara (gugatan, permohonan dan gugatan 

sederhana) serta perkara diterima dan diputus berdasarkan jenis perkara. 

       

8. LANDIPA 

LANDIPA (Layanan Digital Pengadilan Agama) adalah aplikasi yang disediakan oleh Pengadilan 

Tinggi Agama Semarang untuk akses informasi bagi masyarakat. Pada dasarnya informasi pada 

LANDIPA adalah informasi yang juga tersedia pada aplikasi Pengadilan Agama Banjarnegara 

Mobile. Meski demikian karena aplikasi Pengadilan Agama Banjarnegara Mobile sudah ada lebih 

dulu dibandingkan dengan LANDIPA maka agar aplikasi tersebut juga tetap dapat eksis maka 

disematkan sebagai salah satu menu di aplikasi Pengadilan Agama Banjarnegara Mobile. 
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9. Hubungi Kami 

Menu ini ada link menuju ke nomor WhatsApp Pengadilan Agama Banjarnegara. KeƟka menu ini 

dipilih maka akan terbuka aplikasi WhatsApp dan masyarakat dapat bertanya tentang informasi-

informasi yang ingin diketahui. 

 

C. Manfaat Inovasi Aplikasi Pengadilan Agama Banjarnegara Mobile 

Manfaat yang dapat diperoleh dengan adanya inovasi aplikasi Pengadilan Agama 

Banjarnegara Mobile adalah: 

1. Mendukung percepatan reformasi birokrasi khususnya pada Area II (Penataan Tatalaksana), 

dimana salah satu komponen pembangunan pada area ini yaitu Sistem Pemerintahan Berbasis 

Elektronik dan Keterbukaan Informasi Publik dan Area VI (Peningkatan Kualitas Pelayanan Publik) 

dalam hal Pemanfaatan Teknologi Informasi Dalam Pelayanan. 

2. Mempermudah masyarakat untuk mengetahui berbagai macam informasi perkara dari biaya 

perkara sampai ke informasi pengambilan produk. 

 

D. Harapan 

Dengan adanya Pengadilan Agama Banjarnegara diharapkan dapat meningkatkan efekƟvitas 

dan efisiensi dalam hal keterbukaan informasi pengadilan yang mengikuƟ perkembangan zaman. 

Keterbukaan informasi melalui teknologi inofrmasi Ɵdak hanya diwujudkan dalam bentuk website 

tapi juga menggunakan aplikasi khusus berbasis android yang lebih mudah diakses oleh masyarakat. 


